
ViTecco GmbH

Ihr Spezialist für Video-Elektronik

Büntefeldstraße 25
D-30952 Ronnenberg-Empelde
Telefon 0511 - 2200 705 -0

WIDERRUFSFORMULAR

Firmenname oder
Vor-/Nachnahme:

Grund der Rücksendung:

Folgender Artikel soll eingeschickt werden:

Rechnungsnummer :

Adresse / Strasse: PLZ / Ort:

Telefon: Fax:

E-Mail:

Kontonummer:

Bankleitzahl:

Kontoinhaber:

Kreditinstitut:

Bezugsquelle:

Falschlieferung

Datum: Unterschrift:

Bitte unbedingt den original Kaufbeleg beilegen !

Auf keinen Fall UNFREI zurücksenden !
Diese Pakete werden uns nicht zugestellt.

ViTecco

Wichtige Hinweise zur Rücksendung: Bitte beachten Sie, dass Rücksendungen arbeitsintensive Vorgänge
sind, die Kosten verursachen. Achten Sie bitte daraf, dass Sie bei Ihrer Rücksendung die Originalverpackung
der Ware verwenden und die Ware vollständig und transportsicher verpackt ist. Sind offensichtliche
Transportschäden zu erkennen, melden Sie diese bitte innerhalb von 24 Stunden dem entsprechenden
Transportunternehmen. Die Ware muss nach Erhalt auf verdeckte Mängel untersucht werden. Des Weiteren
sollte ein erster Funktionstest kurzfristig nach dem Erhalt durchgeführt werden.
Um die Rücksendung schnellstmöglich zu bearbeiten, benötigen wir von Ihnen folgende Angaben:

Für eine etwaige Rückerstattung teilen Sie uns bitte Ihre Bankverbindung mit:

Gerät arbeitet nicht so wie erwartet
(bitte Grund angeben)

Widerruf (bitte Grund angeben)

Was hat nicht so funktioniert wie erwartet:

Stand: 14.02.2020


