
ViTecco GmbH

Ihr Spezialist für Video-Elektronik

Büntefeldstraße 25
D-30952 Ronnenberg-Empelde
Telefon 0511 - 2200 705 -0

REPARATURFORMULAR

Firmenname oder
Vor-/Nachnahme:

Fehlerbeschreibung:

Kundennummer
wenn bekannt:

Adresse / Strasse: PLZ / Ort:

Telefon: Fax:

E-Mail: Bezugsquelle:

Garantie (Kopie der Kaufrechnung beilegen - ohne Nachweis wird Garantie abgelehnt)

Fehler konstant

Datum: Unterschrift:

Für Geräte außerhalb der Garantiezeit und/oder Fehler, welche durch unsachgemäße Anwendung aufgetreten sind wird ein Kostenvoranschlag erstellt. Sollte eine
Reparatur laut Kostenvoranschlag abgelehnt werden, so ist die Erstellung des Kostenvoranschlags auf jeden Fall kostenpflichtig, dies gilt auch für Geräte die als
defekt eingesandt wurden, aber einwandfrei funktionieren. Die Pauschale für die Erstellung eines Kostenvoranschlags beträgt 19,90 EUR.

ViTecco

Sehr geehrte Kundin / Sehr geehrter Kunde

die als defekt von Ihnen erkannten ViTecco Produkte senden Sie bitte sachgerecht verpackt
per Post an die aufgeführte Anschrift. Unfrei eingeschickte Sendungen können nicht
angenommen werden. Legen Sie bitte dieses vollständig ausgefüllte Formular der Sendung bei.

ohne Garantie (ist immer Kostenpflichtig - z.B. nach Ablauf der Garantiedauer etc.)

Fehler sporadisch

Details zur Fehlerangabe:


	Vor Nachnahme: 
	wenn bekannt: 
	Adresse  Strasse: 
	PLZ  Ort: 
	undefined: 
	undefined_2: 
	undefined_3: 
	Bezugsquelle: 
	Garantie Kopie der Kaufrechnung beilegen  ohne Nachweis wird Garantie abgelehnt: 
	ohne Garantie ist immer Kostenpflichtig  zB nach Ablauf der Garantiedauer etc: 
	Fehler konstant: 
	Fehler sporadisch: 
	Details zur Fehlerangabe 1: 
	Details zur Fehlerangabe 2: 
	Details zur Fehlerangabe 3: 
	Details zur Fehlerangabe 4: 
	Details zur Fehlerangabe 5: 
	Details zur Fehlerangabe 6: 


